„Dostawy bonów towarowych w formie elektronicznych kart podarunkowych dla pracowników Gminy Chełmiec”

WPR.271.6.2024                                            Chełmiec, dnia 18.04.2024 r.
Wszyscy Wykonawcy
biorący udział w postępowaniu
o udzielenie zamówienia publicznego
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie art. 275 pkt. 2 dla zadania „Dostawa bonów towarowych w formie elektronicznych kart podarunkowych dla pracowników Gminy Chełmiec”
Działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 z późn. zm. ), Zamawiający przekazuje treść zapytań bez ujawniania źródła, wyjaśnia oraz udostępnia informacje na stronie internetowej prowadzonego postępowania.
Pytanie:
Pragniemy wskazać, że w związku z koniecznością przestrzegania obowiązujących przepisów prawa dotyczących przeciwdziałania praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu obowiązujących w całej UE – w niektórych przypadkach dotyczących zakupu kart przedpłaconych, w tym m.in. w przypadku zakupu oferowanych przez Wykonawcę kart przedpłaconych, które mogą zostać doładowane o wartości wskazane w treści SWZ dot. Postępowania – może powstać konieczność uzupełnienia oraz odesłania przez Zamawiającego do Wykonawcy dokumentu zawierającego informacje wymagane przez przepisy prawa dotyczące przeciwdziałania praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu (oświadczenie AML – z ang. „anty-money laundering”). Informujemy, że taki obowiązek wynika z obowiązujących przepisów prawa dotyczących przeciwdziałania praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu obowiązujących w całej UE oraz wynika z zasad bezpieczeństwa publicznego. Jest to standardowa procedura, którą stosują instytucje obowiązane takie jak banki, zakłady ubezpieczeniowe, firmy leasingowe, ale również wydawcy pieniądza elektronicznego w formie kart przedpłaconych. Takie procedury Compliance gwarantują bezpieczeństwo Państwa środków, którymi doładowane są karty. W związku z powyższym, Wykonawca zwraca się z prośbą o uwzględnienie powyższej konieczności uzupełnienia odpowiedniego dokumentu (oświadczenia AML) przez Zamawiającego w ramach prowadzonego Postepowania oraz jeśli jest to wymagane wskazanie w treści dokumentacji dotyczącej Postępowania, iż w niektórych przypadkach, jeśli jest to wymagane, powstanie konieczność uzupełnienia przez Zamawiającego dodatkowego dokumentu/dokumentów związanego/związanych z przestrzeganiem przepisów prawa dotyczących przeciwdziałania praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu.
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że w przypadku wyłonienia Państwa oferty zostanie złożone ww. oświadczenie/dokument.
Pytanie:

zwracamy się o wyjaśnienie treści postanowienia § 2 ust. 1 zd. 2 wzoru umowy (Załącznik nr 5 do SWZ), tj. zapisu, iż „Karty po zasileniu przez Wykonawcę od razu nadają się do użytkowania, bez konieczności wykonywania żadnych dodatkowych czynności.” poprzez wskazanie, czy zapis ten dotyczy wyłącznie braku konieczności wykonywania dodatkowych czynności przez Zamawiającego, czy również dotyczy pracowników Zamawiającego, a w przypadku, gdy zapis ten dotyczy zarówno Zamawiającego jak i jego pracowników wnosimy o usunięcie lub modyfikację przedmiotowego zapisu z uwagi na to, że w celu ustalenia kodu autoryzującego zgodnie z wymogami SWZ dot. Postępowania (zapis „Każda karta będzie posiadała indywidualny i niepowtarzalny kod służący do autoryzacji wykonywanych transakcji. Każda karta będzie posiadała możliwość nieodpłatnej zmiany indywidualnego i niepowtarzalnego kodu służącego do autoryzacji wykonywanych transakcji.”) konieczne jest podjęcie czynności przez pracownika Zamawiającego w zakresie nadania powyższego kodu autoryzującego. W odniesieniu do powyższego, należy wskazać, że przekazywanie kart przedpłaconych wraz z kodem autoryzacyjnym służącym bezpośrednio do autoryzacji płatności przy użyciu karty, budzi poważne wątpliwości po stronie bezpieczeństwa środków pieniężnych znajdujących się na karcie przedpłaconej, zwłaszcza w świetle przepisów dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie usług płatniczych w ramach rynku wewnętrznego, zmieniająca dyrektywy 2002/65/WE, 2009/110/WE, 2013/36/UE i rozporządzenie (UE) nr 1093/2010 oraz uchylająca dyrektywę 2007/64/WE (tzw. PSD 2) oraz polskiej ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o usługach płatniczych. Środki pieniężne na karcie stanowią własność pracownika otrzymującego kartę. Korzystanie z tych środków powinno pozostawać zatem wyłącznie w gestii samego jej użytkownika. Zgodnie z powyższymi przepisami transakcje kartą powinny być uwierzytelniane z wykorzystaniem standardu silnego uwierzytelniania płatności wymagającego w niektórych przypadkach posłużenia się indywidualnym numerem PIN, który powinien być poufny i ustanowiony samodzielnie przez użytkownika kart. Pozostawienie wymagania w postaci możliwości aktywacji kart bez angażowania pracownika, jest możliwe z technicznego punktu widzenia, jednakże nie jest rekomendowane z uwagi na powyższe unormowania prawne, ryzyko fraudów finansowych, a tym samym bezpieczeństwo środków wydawanych m.in. przez podmioty zobowiązane do stosowania regulacji dotyczących zamówień publicznych.

Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że zastosowanie określenie: „Karty po zasileniu przez Wykonawcę od razu nadają się do użytkowania, bez konieczności wykonywania żadnych dodatkowych czynności.”dotyczy zarówno Zamawiającego, jak i jego pracowników. Zamawiający informuje, iż nie wyraża zgody na usunięcie lub modyfikację zapisów umowy.

Opracowała: Katarzyna Smoleń
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